Zasady wystawiania i odbierania faktur KSeF w relacjach B2B stosowane przez INEA
sp. zo.0. od 1 lutego 2026 r.

Od 1 lutego 2026 r. INEA sp. z 0.0. (dalej: INEA lub Spétka) jest zobowigzana do
wystawiania i odbierania faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF) — platformy Ministerstwa Finanséw stuzacej do elektronicznego
obiegu faktur.

Ponizej znajduja sie najwazniejsze zasady dotyczgce obiegu faktur w relacjach ze
Spoétka. PAMIETA)! Jezeli dotychczasowe postanowienia umowne dotyczace
fakturowania réznig sie od ponizszych, zastosowanie majg nowe zapisy, przygotowane w
oparciu o aktualne przepisy prawa, w szczegdlnosci ustawy o VAT.

UWAGA! Ponizsze nie dotyczy faktur wystawianych na rzecz osob prywatnych -
konsumentow (B2C).

Jak beda wystawiane faktury przez INEA (sprzedaz)?

Faktury tylko w KSeF

Od 1 lutego 2026 r. faktury sprzedazowe INEA sg wystawiane wytgcznie w KSeF.
Odbieranie faktur przez KSeF jest obowigzkowe dla wszystkich przedsiebiorcow,
niezaleznie od terminu objecia ich obowigzkiem wystawiania faktur w KSeF.

Faktury nalezy pobieraé¢ bezposrednio z KSeF i na tej podstawie monitorowaé terminy
ptatnosci. Spotka dodatkowo wysyta wizualizacje faktury tylko, jesli posiadasz
potwierdzony adres e-mail oraz wyrazites zgode na otrzymywanie faktur droga
elektroniczna.

Moment wystawienia i otrzymania faktury

Za moment wystawienia oraz otrzymania faktury w KSeF uznawane sg momenty
okreslone w przepisach ustawy o VAT.

Podmioty spoza KSeF

W przypadku faktur wystawianych na rzecz podmiotéw niekorzystajgcych z KSeF (np.
podmiotéw zagranicznych), bedg one udostepniane w sposdb dotychczas uzgodniony.

Jak przesytac faktury do INEA (zakup)?

Nie trzeba wysytaé¢ faktur poza KSeF

Jezeli faktura zostata wystawiona w KSeF, nie nalezy przesyta¢ jej dodatkowo w wers;ji
papierowej ani w formacie PDF na dotychczasowe adresy e-mail. Usprawni to proces
weryfikacji i akceptacji dokumentéw, bez dublowania ich.

Tryb awaryjny



Jesli faktura zostanie wystawiona w trybie awaryjnym poza KSeF, nalezy przestac jej
wizualizacje z kodami QR na adres: efaktury_ineasp@inea.com.pl (lub wskazany w
umowie), a nastepnie wprowadzi¢ fakture do KSeF zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Dane na fakturze

Prosimy o zwrécenie uwagi, aby na fakturze w KSeF wszelkie dane znalazty sie w
odpowiednich polach dedykowanych, aby nie wydtuzyé czasu akceptacji faktury do
wyptaty.

W przypadku posiadania numeru zamoéwienia i / lub numeru umowy, prosimy o jego
uwzglednienie na wystawianej fakturze.

W przypadku posiadania IDWew, prosimy o jego przekazanie mozliwie jak najwczesniegj
przed wystawieniem przez INEA faktur, aby umozliwi¢ sprawny obieg dokumentow.

Zataczniki do faktur

Dokumenty stanowigce zataczniki do faktur, niezbedne do ich rozliczenia, nalezy
przesyta¢ w pliku PDF na adres: efaktury_ineasp@inea.com.pl (lub wskazany w
umowie). Przy wysytce zatgcznikéw nalezy pamietac¢ o dwéch zasadach:

— wtemacie wiadomosci i w tresci zatgcznika nalezy podaé numer KSeF faktury,
ktérej dotyczy zatgcznik (lub numer faktury wraz z NIP sprzedawcy jesli faktura
zostata wystawiona w trybie awarii KSeF / poza KSeF),

— jedna wiadomos$¢ e-mail powinna dotyczy¢ zatgcznikéw do jednej faktury (zasada
1:1).

Wiecej informacji znajdziesz na stronie Ministerstwa Finansow: Krajowy System e-Faktur
(KSeF)
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